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แนวทางการปฏิบั ติงานตามมาตรฐาน จริ ยธรรม 
เทศบาลตำบลเขาเจี ยก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566






     ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลส่วนท้องถิ่ น ได้ออกประกาศ ก.ถ.
เรื่ อง กำหนดมาตรฐานกลางทางจริ ยธรรมของข้ าราชการ พนั กงานและลูกจ้าง
ของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่ น ลงวั นที่ 11 มิถุนายน พ.ศ. 2556 เพื่อให้
ข้ าราชการ พนั กงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่ นยึดถื อเป็นหลั ก
การ แนวทางปฏิบั ติ และเป็นเครื่ องกำกั บความประพฤติตน อาศั ยอำนาจ 23
ประกอบกั บมาตรา 13 (4) แห่ งพระราชบั ญญั ติระเบี ยบบริ หารงานบุคคลส่วน
ท้องถิ่ น พ.ศ. 2542 และประกาศคณะกรรมการกลาง พนั กงานเทศบาล เรื่ อง
มาตรฐานทั่ วไปเกี่ ยวกั บจริ ยธรรมของพนั กงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และ
พนั กงานจ้าง ลงวั นที่ 31 สิงหาคม 2558 มีมติเห็นชอบให้ กำหนด หลั กเกณฑ์
เกี่ ยวกั บจริ ยธรรมของพนั กงานเทศบาล ลูกจ้างประจำและพนั กงานจ้าง เพื่อ
ยึดถื อเป็นหลั กการ แนวทางปฏิบั ติและเป็นเครื่ องกำกั บความประพฤติ เพื่อให้
พนั กงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนั กงานจ้างมีความเข้ าใจใน หลั กเกณฑ์
เกี่ ยวกั บจริ ยธรรมมากขึ้ น สามารถนำไปใช้ในการปฏิบั ติตนและปฏิบั ติหน้าที่
งานการเจ้าหน้าที่ 
        เทศบาลตำบลเขาเจี ยก จึ งจั ดทำคู่ มือการปฏิบั ติงาน ตามหลั กเกณฑ์เกี่ ยว
กั บจริ ยธรรมของพนั กงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนั กงานจ้าง ในลั กษณะ
do & don’t ที่เข้ าใจง่ายและมีเนื้ อหาที่สอดคล้องกั บประมวลจริ ยธรรมของ
ข้ าราชการของเทศบาลตำบลเขาเจี ยก อำเภอเมืองพั ทลุง  จั งหวั ดพั ทลุง พ.ศ.
2564 ที่ยึ ดถื อปฏิบั ติอยู่  เพื่อเป็นแนวทางในการนำไปใช้และมีคำอธิบายให้
ชั ดเจน และยกตั วอย่ างการกระทำที่ควร ทำหรื อไม่ควรทำในการปฏิบั ติงาน
โดยยึดมั่ นในค่านิ ยมหลั กของมาตรฐานจริ ยธรรม ทั้ ง 10 ข้ อ ดั งนี้
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Do's & Don'ts

1.การยึดมั่นในระบบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข

- ตระหนั กและยึดมั่ นในหลั กการของ
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อั นมี
พระมหากษั ตริ ย์ทรงเป็นประมุข

- เคารพสิทธิเสรี ภาพและศั กดิ์ ศรี ความ
เป็นมนุษย์ของบุคคลอย่ างเท่าเทียมกั น

- รั บฟังความคิ ดเห็นของเพื่อนร่วมงาน
ผู้มีส่วนเกี่ ยวข้ อง หรื อผู้ มีส่วนได้ส่วน
เสี ย และนำความคิ ดเห็นที่เป็นประโยชน์
ไปใช้ในการปฏิบั ติงาน และ/หรื อ
ประกอบการพิจารณาการพั ฒนาการ
ทำงานให้ ดี ยิ่งขึ้ น

- การปฏิบั ติงานที่จำเป็นต้องตั ดสินใจ
ด้วยเสี ยงข้ างมาก จะต้องให้ ความสำคั ญ
แก่ความคิ ดความเห็นของเสี ยงส่วนน้อย
ด้วย

- แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้ เกิดความ
เคลื อบแคลงสงสั ยว่าเป็นการต่อต้าน
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอั นมี
พระมหากษั ตริ ย์ทรงเป็นประมุข

- ใช้อำนาจบั งคั บหรื อแสดงพฤติกรรมที่
ก่อให้ เกิดความเคลื อบแคลงสงสั ยว่าเป็นการกดดั นให้ เพื่อนร่วมงาน ผู้ มีส่วน
เกี่ ยวข้ องผู้ มีส่วนได้ส่วนเสี ยหรื อผู้ อื่ น
ปฏิบั ติตามความต้องการของตน

- ปล่อยปละละเลยหรื อเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีกระทำที่ไม่จงรั กภั กดี ต่อสถาบั นพระมหากษั ตริ ย์

งานนิ ติการ สำนั กปลั ดเทศบาล
เทศบาลตำบลเขาเจี ยก



Do's & Don'ts

2. การยึดมั่นในคุณธรรม
และจริยธรรม

 
- ประพฤติปฏิบั ติตนและปฏิบั ติหน้าที่
ตามจริ ยธรรมของพนั กงาน เทศบาล

ลูกจ้างประจำ และพนั กงานจ้าง 



- ไม่กระทำการใด ๆ อั นอาจนำความ
เสื่ อมเสี ยและไม่ไว้วางใจให้ เกิดแก่ส่วน

ราชการ
 

- ตระหนั กอยู่ เสมอว่าตนเองอยู่ ในฐานะ
ข้ าราชการต้องดำรงตน ให้ เป็นแบบ

อย่ างที่ดี  รั กษาชื่อเสี ยงและภาพลั กษณ์
ของข้ าราชการและส่วนราชการของตน



 - ตั กเตือนข้ าราชการหรื อเจ้าหน้าที่ของ

รั ฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่
เป็นการทำลายชื่อเสี ยงหรื อภาพลั กษณ์

ของราชการ 








- ประพฤติปฏิบั ติตนและปฏิบั ติ
หน้าที่ไม่สอดคล้องกั บจริ ยธรรม
ของพนั กงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ
และพนั กงานจ้าง

งานนิ ติการ สำนั กปลั ดเทศบาล
เทศบาลตำบลเขาเจี ยก



Do's & Don'ts

3. มีจิตสำนึกที่ดี ซื่อสัตย์ สุจริต
และรับผิดชอบ

- ตระหนั กในบทบาทหน้าที่ที่รั บผิด
ชอบทั้ งในหน้าที่ราชการและการเป็น
ข้ าราชการที่ดี

- ปฏิบั ติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ
รวดเร็ ว เต็มกำลั งความสามารถ และ
กล้ารั บผิดชอบในความผิดพลาดที่
เกิดขึ้ นจากการปฏิบั ติหน้าที่ รวมทั้ ง
พร้อมรั บการตรวจสอบจากบุคคลหรื อ
หน่วยงานที่มีหน้าที่ในการตรวจสอบ

- เสี ยสละและอุทิศตนในการทำงาน

- ประพฤติปฏิบั ติตนและปฏิบั ติหน้าที่
โดยไม่คำนึ งถึ งความเสี ยหายอาจที่
เกิดขึ้ น
ต่องาน ต่อองค์กร ต่อรั ฐบาลต่อประชาชนหรื อต่อประเทศชาติ

- ปล่อยปละละเลยหรื อเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำที่ขาดความรั บ
ผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบั ติหน้าที่ด้วย
ความล่าช้าหรื อไม่โปร่งใส

งานนิ ติการ สำนั กปลั ดเทศบาล
เทศบาลตำบลเขาเจี ยก



Do's & Don'ts

4. การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติ
เหนือกว่าประโยชน์ส่วนตนและไม่มีผล

ประโยชน์ซับซ้อน

- ปฏิบั ติหน้าที่โดยยึดถื อประโยชน์
ของราชการ ประชาชนหรื อประเทศ
ชาติเป็นหลั ก

- ใช้ความรู้ สึ กส่วนตั วในการปฏิบั ติ
หน้าที่ หรื อมีอคติต่องานที่ปฏิบั ติ
ต่อร่วมปฏิบั ติงาน ต่อองค์กร ต่อ
รั ฐบาล หรื อต่อประชาชน

- ปฏิบั ติงานโดยมุ่งให้ เกิด
ประโยชน์ของตั วเองมากกว่าคำนึ ง
ถึ งประโยชน์ของส่วนรวม

- ปล่อยปละละเลยหรื อเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำที่นำความ
คิ ดเห็นส่วนตั วมาใช้ปะปนกั บการ
ปฏิบั ติหน้าที่

งานนิ ติการ สำนั กปลั ดเทศบาล
เทศบาลตำบลเขาเจี ยก



Do's & Don'ts

5. การยืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง
เป็นธรรม และถูกกฎหมาย

- ประพฤติปฏิบั ติตนตามความพึง
พอใจส่วนตั วโดยไม่คำนึ งถึ งหลั ก
และคำสอนของศาสนา หรื อความ
เหมาะสมในการเป็นข้ าราชการที่ดี

- ปฏิบั ติหน้าที่โดยไม่คำนึ งถึ งหลั ก
กฎหมาย หลั กวิ ชาการและแนว
ปฏิบั ติที่เกี่ ยวข้ อง

- ปล่อยปละละเลยหรื อเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำในสิ่งที่ไม่ถูก
ต้อง หรื อไม่เป็นธรรม



- ตระหนั กและยึดมั่ นในคุณความดี
และประพฤติปฏิบั ติตนให้ สอดคล้อง
กั บคำสอนหรื อหลั กปฏิบั ติของศาสนา
และให้ เหมาะสมในฐานะที่เป็น
ข้ าราชการ



- ปฏิบั ติหน้าที่โดยยึดหลั กความถูก
ต้องตามหลั กกฎหมายหลั กวิ ชาการ
และแนวปฏิบั ติที่เกี่ ยวข้ อง



- ปฏิบั ติหน้าที่โดยกล้าแสดงความคิ ด
เห็นหรื อทั กท้วงเมื่อพบว่ามีการกระ
ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง




งานนิ ติการ สำนั กปลั ดเทศบาล
เทศบาลตำบลเขาเจี ยก



Do's & Don'ts

6. การให้บริการแก่ประชาชน
 ด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย

และไม่เลือกปฏิบัติ



- ปฏิบั ติหน้าที่โดยคำนึ งถึ งความเป็น
ธรรมที่ผู้ มีส่วนเกี่ ยวข้ องในเรื่ องนั้ น ๆ
จะได้รั บทั้ งทางตรงและทางอ้อม



- ให้ บริ การและอำนวยความสะดวก
แก่ผู้ มาติดต่อราชการด้วยอั ธยาศั ยที่
ดี สุภาพ และสร้างความประทั บใจให้
แก่ประชาชนผู้มาขอรั บบริ การด้วยน้ำ
ใสใจจริ ง






- ปฏิบั ติหน้าที่โดยนำความเชื่อส่วนตั ว
ทางการเมืองมาใช้ในการเลื อกปฏิบั ติ
ราชการในเรื่ องต่าง ๆ

- แสดงความคิ ดเห็นต่อสาธารณะโดย
ไม่คำนึ งถึ งหน้าที่ความรั บผิดชอบใน
ฐานะที่เป็นข้ าราชการที่ต้องมีความ
เป็นกลางทางการเมือง

- มีอคติในการปฏิบั ติหน้าที่โดยเลื อก
ปฏิบั ติอย่ างไม่เป็นธรรม

- ปล่อยปละละเลยหรื อเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการเลื อกปฏิบั ติอย่ างไม่
เป็นธรรม

งานนิ ติการ สำนั กปลั ดเทศบาล
เทศบาลตำบลเขาเจี ยก



Do's & Don'ts

7. การให้ข้อมูลข่าวสาร
แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน 

ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง

- ปฏิบั ติหน้าที่ให้ เป็นไปตามที่
พระราชบั ญญั ติข้ อมูลข่ าวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 กำหนด



- ให้ บริ การผู้ มาติดต่อขอรั บข้ อมูล
ข่ าวสารอย่ างครบถ้วนถูกต้อง 
ทั นการณ์และให้ ตรงกั บความต้องการ
ของผู้ รั บริ การอย่ างครบถ้วน โดย
คำนึ งถึ งประโยชน์ของผู้ มาติดต่อเป็น
สำคั ญ






- เรี ยกรั บสินบนหรื อประโยชน์อื่ นใด

จากผู้มาติดต่อขอข้ อมูลข่ าวสาร



- ปกปิด บิดเบื อนข้ อเท็จจริ งของข้ อมูล
ข่ าวสารที่ให้ บริ การแก่ผู้ มาติดต่อ

ขอรั บข้ อมูลข่ าวสาร



- ปล่อยปละละเลยหรื อเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการ
ละเว้นหรื อละเมิดการปฏิบั ติตาม
พระราชบั ญญั ติข้ อมูลข่ าวสารของ

ราชการ พ.ศ. 2540 หรื อทำให้ ผู้ มา
ติดต่อราชการได้รั บความเสี ยหาย

งานนิ ติการ สำนั กปลั ดเทศบาล
เทศบาลตำบลเขาเจี ยก



Do's & Don'ts

8. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน
รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส

และตรวจสอบได้

- ปฏิบั ติหน้าที่โดยคำนึ งถึ ง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อให้
งานบรรลุเป้ าหมายอย่ างดี ที่สุด

- รั กษาและพั ฒนามาตรฐานการทำงาน
ที่ดี เพื่อเพิ่มศั กยภาพการทำงานให้ ดี
ยิ่งขึ้ น

- ปฏิบั ติหน้าที่โดยให้ ความสำคั ญกั บ
กระบวนงานที่ระเบี ยบหรื อกฎหมาย
ไม่ได้กำหนดไว้จนไม่คำนึ งถึ งผล
สำเร็ จของงาน

- ปล่อยปละละเลยหรื อเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบั ติหน้าที่
ไม่เต็มความสามารถที่มีอยู่  หรื อตาม
มาตรฐานเดิ มที่เคยปฏิบั ติหรื อตาม
ความพึงพอใจส่วนตั ว

งานนิ ติการ สำนั กปลั ดเทศบาล
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Do's & Don'ts

9 การยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณ
วิชาชีพขององค์กร



- ละเว้นการเรี ยกรั บหรื อดำเนิ นการ

อื่ นใดที่ประสงค์จะให้ ตนเองได้รั บ
ประโยชน์ตอบแทนจากการปฏิบั ติ
หน้าที่ 




- ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรี ยกรั บ ยอมรั บ
หรื อดำเนิ นการอื่ นใดเพื่อแสวงหา
ประโยชน์ส่วนตน
- กระทำการอั นเป็นการก่อให้ เกิดความ
เคลื อบแคลงสงสั ยว่าเป็นการเอื้ อ
ประโยชน์โดยมิชอบให้ ตนเอง หรื อ
บุคคลอื่ น

- ใช้อำนาจหน้าที่หรื อตำแหน่งกลั่ น
แกล้งผู้ ใต้บั งคั บบั ญชาหรื อบุคคลอื่ นให้
ได้รั บความเสี ยหาย

- ปล่อยปละละเลยหรื อเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำที่นำตำแหน่ง
หน้าที่ไปใช้แสวงหาประโยชน์ส่วนตน
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Do's & Don'ts

10. การสร้างจิตสำนึกให้ประชาชน
ในท้องถิ่นประพฤติตนเป็นพลเมืองที่ดี
ร่วมกันพัฒนาชุมชนให้น่าอยู่คู่คุณธรรม
และดูแลสภาพสิ่งแวดล้อมให้สอดคล้อง

รัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน

- ไม่เบี ยดเบี ยนตนเอง ไม่เบี ยดเบี ยน
ผู้ อื่ น และไม่เบี ยดเบี ยนธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อม

- นำคำสอนทางศาสนาที่ตนนั บถื อเป็น
แนวทางในการดำเนิ นชีวิ ต

- นำความรู้  สติปัญญา คุณธรรม
 เป็นภูมิคุ้ มกั นในการดำรงชีวิ ต

- พิทั กษ์และรั กษาสิ่งแวดุล้อม รวมทั้ ง
ใช้ทรั พยากรธรรมชาติที่มีอยู่ อย่ าง
คุ้ มค่า และเป็นประโยชน์อย่ างยั่ งยืน

-ใช้ทรั พยากรธรรมชาติอย่ างสิ้นเปลื อง
เช่น เปิดไฟทิ้งไว้ เปิดแอร์ในสำนั กงาน
ทิ้งไว้ในช่วงพั กกลางวั น  เปิดน้ำทิ้งไว้ 

-ไม่คั ดแยกประเภทขยะก่อนทิ้งลงถั ง
ขยะ

-ดื่ มสุราแล้วส่งเสี ยงดั งรบกวนผู้อื่ น และ
สูบบุหรี่ ในที่สาธารณะ
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