
บันทึกข้อความ 
 

ส่วนราชการ  ส ำนักปลัดเทศบำล  (งำนนิติกำร ฝ่ำยอ ำนวยกำร)  เทศบำลต ำบลเขำเจียก 

ที ่พท ๕๕๐๐๑/๐๔๗๕                วันที่ ๑ ตุลำคม ๒๕๖๘ 

เรื่อง    รำยงำนมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐ  
  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
 

เรียน  นำยกเทศมนตรีต ำบลเขำเจียก 

 เรื่องเดิม  
 ตำมที่ เทศบำลต ำบลเขำเจียก ได้เข้ำรับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร

ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๖๘ ที่ผ่ำนมำ เพ่ือส่งเสริมให้องค์กรปฏิบัติงำนและบริกำรประชำชนด้วยคุณธรรม มีควำมโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และได้มีกำรประกำศผลคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของเทศบำลต ำบลเขำเจียก  นั้น 

 ข้อเท็จจริง 
 บัดนี้  เทศบำลต ำบลเขำเจียก ได้ด ำเนินกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและ           

ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๘ และก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์แต่ละประเด็นไปสู่กำรปฏิบัติหรือ
ปรับปรุง แก้ไข และพัฒนำให้ดีขึ้นเสร็จเรียบร้อยแล้ว รำยละเอียดปรำกฏตำมเอกสำรที่แนบท้ำยนี้ 

 ระเบียบ/หนังสือสั่งการ 
 ๑. หลักเกณฑ์กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนรัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA)   

 ข้อเสนอ/ข้อพิจารณา 
 ดังนั้น  เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย งำนนิติกำร ส ำนักปลัดเทศบำล

เทศบำลต ำบลเขำเจียก จึงขอรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๘ และก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์แต่ละประเด็นไปสู่กำรปฏิบัติ           
(๑ ตุลำคม ๒๕๖๗ - ๓๐ กันยำยน ๒๕๖๘) เ พ่ือเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ในเว็บไซต์ของหน่วยงำน 
https://www.khaojeak.go.th/ ต่อไป รำยละเอียดปรำกฏตำมเอกสำรที่แนบท้ำยนี้ 

 

 จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบและประชำสัมพันธ์ 
 

 

 

                                                          (นำงสำวพัชรำภรณ์  เรืองเพ็ง)                     
                   นิติกรช ำนำญกำร 

ควำมเห็นของ… 

https://www.khaojeak.go.th/


-๒- 

 

ควำมเห็นของหัวหน้ำฝ่ำย ฯ ............................................................................................. ................................ 

 

             จ่ำเอก 

                   (กอบชนม์  ด้วงเล็ก) 
                                                                     หัวหน้ำฝ่ำยอ ำนวยกำร  
 

ควำมเห็นของหัวหน้ำส ำนักปลัดเทศบำล............................................................ ...................................................                                     
       

  
         (นำงสำวนงค์ลักษณ์  แสงขำว) 
                    หัวหน้ำส ำนักปลัดเทศบำล        

ความเห็นปลัดเทศบาลต าบลเขาเจียก 

..............................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................ ...................................... 

 

  (นำยเพียรชัย เสวตโสธร) 
 ปลัดเทศบำลต ำบลเขำเจียก 

ความเห็น/ค าสั่ง ของนายกเทศมนตรีต าบลเขาเจียก 

( ) ทรำบ/เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนทรำบต่อไป 

( ) ไม่อนุมัติ เพรำะ....................................................................................................  
 

                                               ร้อยต ำรวจเอก 
 (ประเสริฐ   ธรรมเพชร) 

        นำยกเทศมนตรีต ำบลเขำเจียก 
 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

เทศบาลต าบลเขาเจียก  
อ าเภอเมืองพัทลุง จังหวัดพัทลุง 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงาน 

ประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๖๘ 



 

ค าน า  
 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment - ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน 
ภาครัฐ กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูล             
ผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงาน          
ได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้องถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน
การด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติ
และระดับสากล รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง ๑๐ ตัวชี้วัด ได้แก่ (๑) การปฏิบัติหน้าที่        
(๒) การใช้งบประมาณ (๓) การใช้อ านาจ (๔) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต        
(๖) คุณภาพการด าเนินงาน (๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๘) การปรับปรุงระบบการท างาน (๙) การเปิดเผย
ข้อมูลและ (๑๐) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) 
การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้ จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของ
เทศบาลต าบลเขาเจียก ในรอบปีงบประมาณ ๒๕๖๘ 
   ส ำนักปลัดเทศบำลต ำบลเขำเจียก หวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำผลกำรประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน 
ส่งเสริมและยกระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
ทุกหน่วยงำนได้ร่วมกันขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนภำครัฐภำยใต้กรอบธรรมำภิบำล และประกำรส ำคัญ คือ       
ได้มีบทบำทในกำรผลักดันกลไกในกำรป้องกันกำรทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสำมำรถสะท้อนภำพลักษณ์เชิงบวก 
ให้กับหน่วยงำนภำครัฐ และส่งผลต่อกำรยกระดับค่ำดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต (Corruption Perception Index 
: CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป  
 
 

งำนนิติกำร ส ำนักปลัดเทศบำล เทศบำลต ำบลเขำเจียก 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

 
รำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงานภาครัฐ 

เทศบาลต าบลเขาเจียก  อ าเภอเมืองพัทลุง  จังหวัดพัทลุง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
 

--------------------------------------- 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA)  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๘ มีเจตนำรมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงำนภำครัฐ 
กลุ่มเป้ำหมำยได้ทรำบระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนของตนเองและน ำข้อมูลกำรประเมิน 
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในกำรพัฒนำและยกระดับกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนได้อย่ำงเหมำะสม       
เพ่ือแสดงให้เห็นถึงควำมพยำยำมของหน่วยงำนภำครัฐในกำรขับเคลื่อนมำตรกำรเชิงบวกด้ำนกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมกำรทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงควำมตั้งใจของหน่วยงำนในกำรยกระดับมำตรฐำนกำรด ำเนินงำน     
ตำมหลักธรรมำภิบำล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสำธำรณะทั้งในระดับชำติและระดับสำกล 
รำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
ประกอบด้วยผลคะแนนจำกตัวชี้วัดทั้ง ๑๐ ตัวชี้วัด 

  (๑) กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
  (๒) กำรใช้งบประมำณ 
  (๓) กำรใช้อ ำนำจ 
  (๔) กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
  (๕) กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต   
  (๖) คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
  (๗) ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
  (๘) กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
  (๙) กำรเปิดเผยข้อมูล 
  (๑๐) กำรป้องกันกำรทุจริต 
 

  โดยประเมินผลจำกกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน ( Internal) กำรรับรู้ของบริกำร       
ผู้มำติดต่อหรือมีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External) และกำรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์          
ของหน่วยงำน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนในรอบ
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
 

ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
  ส ำนักงำน ป.ป.ช.  ได้ประกำศผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ผ่ำนเว็บไซต์ https://itas.nacc.go.th/ โดยผล   
กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของเทศบำลต ำบลเขำเจียก ประจ ำปีงบประมำณ       
พ.ศ. ๒๕๖๘  มีรำยละเอียด  ดังนี้  

 

 
 
 

https://itas.nacc.go.th/


 
 
 

ผลการประเมินในภาพรวม ของเทศบาลต าบลเขาเจียก ประจ าปี พ.ศ. 2568 

ระดับผลการประเมิน  90.45  คะแนน  (ผ่าน) 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลต าบลเขาเจียก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

การวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ผลคะแนน IIT พบว่ำ หัวข้อกำรใช้ทรัพย์สิน

ของรำชกำร จะต้องมีกำรควบคุมดูแล 
ตำมระเบียบให้ถูกต้อง รัดกุมมำกยิ่งขึ้น  
มีกำรประชำสัมพันธ์เกี่ยวกับขั้นตอนกำรใช้
ทรัพย์สินของทำงรำชกำร เพื่อป้องกันปัญหำ
กำรทุจริต และเพ่ือให้ผลกำรประเมิน 
ในปีถัดไปเพ่ิมขึ้น ซึ่งต้องมีคะแนนอย่ำงน้อย 
95 คะแนน 
 

1. กำรปฏิบัติหน้ำที่                                   96.67 คะแนน 
2. กำรใช้งบประมำณ                                 98.34 คะแนน 
3. กำรใช้อ ำนำจ                                       99.17 คะแนน 
4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร                      92.09 คะแนน 
5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต                         97.29 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) Public ผลคะแนน (EIT) Public (ส่วนที่ 1) พบว่ำ  
กำรปรับปรุงคุณภำพกำรปฏิบัติงำน 
กำรให้บริกำรและกำรปรับปรุงวิธีกำรและ 
ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน กำรให้บริกำรต้องมี 
กำรปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น ซ่ึงต้องมีคะแนน 
อย่ำงน้อย 95 คะแนน 
 

6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน                            96.67 คะแนน 
7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร                          95.14 คะแนน 
8. กำรปรับปรุงกำรท ำงำน                           94.50 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) Survey ผลคะแนน (EIT) Survey (ส่วนที่ 2) พบว่ำ 
กำรปรับปรุงคุณภำพกำรปฏิบัติงำน  
ต้องพัฒนำให้มำกยิ่งข้ึน เพ่ือให้ผลคะแนน 
ในปีถัดไปเพ่ิมขึ้นทุกหัวข้อ ซึ่งต้องมีคะแนน 
อย่ำงน้อย 95 คะแนน 
 

6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน                            96.00 คะแนน 
7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร                          93.67 คะแนน 
8. กำรปรับปรุงกำรท ำงำน                           92.67 คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ผลคะแนน (OIT) พบว่ำ กำรป้องกัน 
กำรทุจริตยังไม่เป็นไปตำมตัวชี้วัดที่ทำง 
ป.ป.ช. ก ำหนดเท่ำที่ควร แต่อย่ำงไรก็ตำม  
ก็ยังคงต้องพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง  
และรักษำมำตรฐำนไว้ 
 

9. กำรเปิดเผยข้อมูล                                  85.00 คะแนน 
10. กำรป้องกันกำรทุจริต                            80.00 คะแนน 
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ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ประเด็นที่ (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและประสิทธิภาพ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ 
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ 

IIT ข้อ i1 96.88 ปรับปรุงกำรให้บริกำรให้ดียิ่งขึ้น 
ผู้บริหำรออกค ำสั่งให้แต่ละส่วนงำน
แบ่งหน้ำที่กันอย่ำงชัดเจน  
และช่วยเหลือกันในกำรปฏิบัติงำน 

ข้อ i2 93.13 
ข้อ i3 100.00 
ข้อ i4 98.13 
ข้อ i5 98.13 
ข้อ i6 98.75 
ข้อ i9 100.00 

ข้อ i10 80.63 
ข้อ i11 98.13 
ข้อ i12 97.50 

EIT ข้อ e1 94.32 ปรับปรุงคะแนนให้ดียิ่งขึ้น  
โดยให้ผู้บังคับบัญชำจัดแบ่งงำน 
ให้เป็นสัดส่วน เพ่ือกำรปฏิบัติงำน 
ไม่ซ้ ำซ้อน ลดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน 
สะดวก รวดเร็ว และต้องท ำให้
ประชำชนเกิดควำมพึงพอใจ 
อย่ำงสูงสุด 

ข้อ e2 95.68 
ข้อ e3 100.00 
ข้อ e4 94.59 
ข้อ e5 95.14 
ข้อ e6 95.68 
ข้อ e7 93.24 
ข้อ e8 94.86 
ข้อ e9 95.41 

OIT ข้อ 06 50.00 - ปรับปรุงแก้ไขคะแนนในข้อ 06 โดยต้องแสดงข้อมูลแผนงำนท่ี
สอดคล้องกับงบประมำณปี 2568 ท้ังหมด รำยละเอียดโครงกำร 
กิจกรรม ระยะเวลำ และสถำนะกำรเบิกจำ่ยจริง โดยต้องมีรำยงำน
ควำมก้ำวหน้ำอย่ำงน้อยรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน  
เผยแพร่บนเว็บไซต์เทศบำลต ำบลเขำเจียก 
- ปรับปรุงแก้ไขคะแนนในข้อ 012 โดยควรระบุเลขโครงกำร egp 
ให้ครบทุกรำยกำร 
- ปรับปรุงแก้ไขคะแนนในข้อ 013 โดยต้องใช้รูปแบบไฟล์ Excel 
ตำมแบบฟอร์ม ITA-o13 ภำคผนวก ก. เท่ำน้ัน และเน้นข้อมูล 
ท่ีครบถ้วน (ไม่เว้นช่องว่ำง) ครอบคลุมกำรจัดซื้อจัดจำ้งท้ังหมด  
หรืออย่ำงน้อย 100 รำยกำรหลัก  
- ปรับปรุงแก้ไขคะแนนในข้อ 023 โดยต้องครอบคลุม 3 ประเด็น
หลัก ได้แก่ (1) กำรใช้อ ำนำจ/ให้บริกำร, (2) กำรจัดซื้อจัดจ้ำง และ 
(3) กำรบริหำรงำนบุคคล และวิเครำะห์จำกผลกำรประเมิน ITA ปี 
2567 เพื่อจัดท ำมำตรกำรป้องกันท่ีมีควำมเข้มข้น จัดท ำแผน
ด ำเนินกำร รำยงำนประชุมท่ีเห็นชอบ และเผยแพร่บนเว็บไซต์
เทศบำลต ำบลเขำเจียกภำยในก ำหนดเวลำ 
- ปรับปรุงแก้ไขคะแนนในข้อ 027 โดยต้องเน้นกำรแก้ไขจุดอ่อน
จำกปีท่ีผ่ำนมำ โดยต้องวิเครำะห์ผลคะแนน, ก ำหนดแนวปฏิบัติกำร
จัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต, ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน, และ
เพิ่มประสิทธิภำพกำรมีส่วนร่วม 
- ในส่วนข้อ09 ข้อ014 ข้อ016 ข้อ017 ข้อ020 ข้อ021 
 ข้อ022 และข้อ025 ต้องรักษำระดับคะแนนและอัพเดทข้อมูล 
อยู่อย่ำงสม่ ำเสมอ 

 ข้อ 09 100.00 
ข้อ 012 50.00 
ข้อ 013 50.00 
ข้อ 014 100.00 
ข้อ 016 100.00 
ข้อ 017 100.00 
ข้อ 020 100.00 
ข้อ 021 100.00 
ข้อ 022 100.00 
ข้อ023 50.00 
ข้อ025 100.00 
ข้อ027 50.00 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

 
ประเด็นที่ (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

  เทศบำลต ำบลเขำเจียก เลือกใช้กำรวิเครำะห์กำรประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบ
บรรยำยเชิงพรรณนำ โดยศึกษำวิเครำะห์ประเด็นกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ 
พิจำรณำจำก 
  ข้อค ำถำม i1 – i6 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก
เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำมำกน้อยเพียงใด 
  ข้อค ำถำม i9 – i12 เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของ
หน่วยงำน อย่ำงถูกต้องตำมข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มำกน้อยเพียงใด 
 

  ข้อเท็จจริง พบว่ำ เทศบำลต ำบลเขำเจียก มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดด้ำนกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
อยู่ที่ 96.67 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค ำถำมจ ำนวน 6 ข้อค ำถำม ตั้งแต่ i1 – i6 และมีผลคะแนนเฉลี่ยใน
ตัวชี้ วัดด้ำนกำรปฏิบัติหน้ำที่ กำรขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงำน  อยู่ที่  92.09 คะแนน                   
โดยประกอบด้วยข้อค ำถำมจ ำนวน 4 ข้อค ำถำม ตั้งแต่ i9 – i12 ทั้งนี้  เมื่อพิจำรณำจำกบริบทและ
สภำพแวดล้อมในกำรปฏิบัติงำนจะพบว่ำเทศบำลต ำบลเขำเจียก มีกำรปฏิบัติงำนอยู่ในเกณฑ์ที่ดี แต่ควร
พัฒนำกำรให้บริกำรให้ดียิ่งขึ้น และพัฒนำประสิทธิภำพของกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง โดยบุคลำกรส่ วนใหญ่    
ยังเชื่อมั่นและแสดงควำมไว้วำงใจที่มีต่อกำรบริหำรงำนของผู้บริหำร ที่มุ่งสู่กำรป้องกันและปรำบปรำม        
กำรทุจริตอย่ำงมีประสิทธิผล ซึ่งในข้อดังกล่ำวอยู่ในส่วนของกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ 
 

  ดังนั้น เทศบำลต ำบลเขำเจียก จึงก ำหนดมำตรกำรในกำรยกระดับกระบวนกำรปฏิบัติงำน     
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ โดยจัดท ำข้อมูลรำยละเอียดกำรปฏิบัติงำนประจ ำปี และส่งเสริมให้บุคลำกร        
มีส่วนร่วมในกำรปฏิบัติงำนและบริกำรให้กับประชำชนที่มำติดต่อได้อย่ำงรวดเร็วและตำมข้ันตอน เป็นต้น 
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ประเด็นที่ (๒) การให้บริการและระบบ E-Service 
 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

2. การให้บริการและ 
ระบบ E-Service 

IIT ข้อ i1 96.88 - ปรับปรุงกำรให้บริกำรให้ดียิ่งขึ้น ผู้บริหำร
ออกค ำสั่งให้แต่ละส่วนงำนแบ่งหน้ำที่กัน 
อย่ำงชัดเจนและช่วยเหลือกัน 
ในกำรปฏิบัติงำน 
 

ข้อ i2 93.13 
ข้อ i3 100.00 

EIT ข้อ e1 94.32 - ปรับปรุงคะแนนให้ดียิ่งขึ้น  
โดยให้ผู้บังคับบัญชำ จัดแบ่งงำน 
ให้เป็นสัดส่วน เพ่ือกำรปฏิบัติงำนไม่ซ้ ำซ้อน 
ลดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน สะดวกรวดเร็ว
และต้องท ำให้ประชำชนเกิดควำมพึงพอใจ
อย่ำงสูงสุด 
 
 
 
 

ข้อ e2 95.68 
ข้อ e3 100.00 
ข้อ e4 94.59 
ข้อ e5 95.14 
ข้อ e6 95.68 
ข้อ e7 93.24 
ข้อ e8 94.86 
ข้อ e9 95.41 

 OIT ข้อ ๐9 100.00 - ต้องรักษำระดับคะแนนและอัพเดทข้อมูล
อยู่อย่ำงสม่ ำเสมอ 
 

  ข้อ ๐10 100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-6- 



 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

 
ประเด็นที่ (2) การให้บริการและระบบ E-Service  
 

  เทศบำลต ำบลเขำเจียก เลือกใช้กำรวิเครำะห์กำรประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบ
บรรยำยเชิงพรรณนำ โดยศึกษำวิเครำะห์ประเด็นกำรให้บริกำรและระบบ E-Service พิจำรณำจำกข้อค ำถำม  
e9 หน่วยงำนมีกำรพัฒนำกำรให้บริกำรผ่ำนช่องทำงออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภำพ 
  

  ข้อเท็จจริง พบว่ำ เทศบำลต ำบลเขำเจียก มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดด้ำนประสิทธิภำพ    
กำรสื่อสำร อยู่ที่ 95.14 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค ำถำมจ ำนวน 3 ข้อค ำถำม ตั้งแต่ i1 – i3 ซึ่งตัวชี้วัด
ดังกล่ำว เกี่ยวกับกำรให้บริกำร ทั้งนี้ เมื่อพิจำรณำจำกบริบทและสภำพแวดล้อมในกำรปฏิบัติงำนจะพบว่ำ 
เทศบำลต ำบลเขำเจียก มีกำรปฏิบัติงำนและให้บริกำรอยู่ในเกณฑ์ที่ดี แต่ควรพัฒนำประสิทธิภำพของกำร
ท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง กำรกระจำยอ ำนำจในกำรตัดสินใจ โดยมอบอ ำนำจในกำรตัดสินใจให้กับข้ำรำชกำรที่
ให้บริกำร ในกำรวิเครำะห์ แก้ปัญหำกำรระดมสมอง และกำรสร้ำงบรรยำกำศในกำรปฏิบัติรำชกำรที่แตกต่ำง
กันตำมควำมเหมำะสม เพ่ือให้กำรปฏิบัติรำชกำรเป็นไปด้วยควำมรวดเร็วและคล่องตัว เพ่ือให้ประชำชนได้รับ
ควำมพึงพอใจสูงสุด 
 

  ดังนั้น เทศบำลต ำบลเขำเจียก จึงก ำหนดมำตรกำรในกำรรักษำระดับกำรให้บริกำร โดยกำร
แก้ไขปัญหำเฉพำะหน้ำจำกควำมต้องกำรที่หลำกหลำยของประชำชน โดยในทำงปฏิบัติจ ำเป็นต้องอำศัยควำม
เชี่ยวชำญพิเศษของข้ำรำชกำรผู้ให้บริกำรในกำรแก้ไข ดังนั้น ผู้บริหำรเทศบำลต ำบลเขำเจียก จ ำเป็นที่จะต้อง
กระจำยอ ำนำจให้กับข้ำรำชกำรผู้ให้บริกำร ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในกำรให้บริกำรกับประชำชน เพ่ือให้
ข้ำรำชกำรผู้ให้บริกำรสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชนแต่ละคนที่แตกต่ำงกันในช่วงเวลำที่ส ำคัญ 
โดยประโยชน์ของกำรกระจำยอ ำนำจให้กับข้ำรำชกำรผู้ให้บริกำร  คือ 
  1. เป็นกำรสร้ำงควำมพึงพอใจให้กับข้ำรำชกำรผู้ให้บริกำร 
  2. เป็นกำรสร้ำงควำมพึงพอใจให้กับประชำชน 
  3. ทรำบควำมต้องกำรของประชำชนอย่ำงแท้จริง  
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ประเด็นที่ (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

3. ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

EIT ข้อ e4 94.59 - ปรับปรุงในด้ำนกำรประชำสัมพันธ์  
โดยให้เจ้ำหน้ำที่จัดล ำดับควำมส ำคัญและ
รำยงำนให้ผู้บริหำรทรำบ 
 

ข้อ e5 95.14 
ข้อ e6 95.68 
ข้อ e7 93.24 
ข้อ e8 94.86 
ข้อ e9 95.41 

OIT ข้อ ๐1 100.00 - ต้องรักษำระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงำนทรำบ  
อยู่อย่ำงสม่ ำเสมอ 
 

ข้อ ๐2 100.00 
ข้อ ๐3 100.00 
ข้อ ๐4 100.00 

ข้อ ๐10 100.00 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

 
ประเด็นที่ (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

  เทศบำลต ำบลเขำเจียก เลือกใช้กำรวิเครำะห์กำรประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบ
บรรยำยเชิงพรรณนำ โดยศึกษำวิเครำะห์ประเด็นช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำร
ภำครัฐ พิจำรณำค ำถำมจำกข้อ e4 หน่วยงำนมีช่องทำงกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย  
  

  ข้อเท็จจริง พบว่ำ เทศบำลต ำบลเขำเจียก มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดด้ำนประสิทธิภำพ    
กำรสื่อสำร อยู่ที่ 95.14 คะแนน โดยข้อ e4 เทศบำลต ำบลเขำเจียก มีช่องทำงเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำร           
ที่สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำยอยู่ที่ 94.59 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่ำวเกี่ยวกับกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่สำมำรถ
เข้ำถึงได้ง่ำย ทั้งนี้ เมื่อพิจำรณำจำกบริบทและสภำพแวดล้อมในกำรปฏิบัติงำนจะพบว่ำ เทศบำลต ำบล        
เขำเจียก ได้มีกำรจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ควรมีกำรมอบหมำยให้ส่วนงำนภำยในเทศบำลต ำบล
เขำเจียก รับผิดชอบกำรดูแลและพัฒนำศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร เช่น มอบหมำยให้ส่วนประชำสัมพันธ์
ของเทศบำลต ำบลเขำเจียก เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจำยออกไปตำมส่วนงำนต่ำง ๆ และควรมอบหมำ ย
เจ้ำหน้ำที่ที่มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเทศบำลต ำบลเขำเจียกรับผิดชอบโดยตรง ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ประจ ำศูนย์
ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรนั้น ควรมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 
 

  (1) ผ่ำนกำรอบรมหรือมีควำมรู้ เกี่ยวกับพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร           
พ.ศ. 2540 หรือกฎหมำยที่เก่ียวข้องกับกำรส่งเสริมสิทธิกำรรับรู้ข้อมูลข่ำวสำรของประชำชน 
  (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในกำรให้บริกำร 
  (3) สำมำรถประสำนงำนกับฝ่ำยต่ำง ๆ ได้เป็นอย่ำงดี 
  (4) มีควำมสำมำรถในกำรจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดท ำดัชนีรำยกำรข้อมูลข่ำวสำรของ
รำชกำรตำมที่กฎหมำยก ำหนดไว้ได ้
  (5) สำมำรถน ำข้อมูลข่ำวสำรของทำงรำชกำรจำกฝ่ำยต่ำง ๆ มำปรับปรุงข้อมูลข่ำวสำรให้เป็น
ปัจจุบัน 
  (6) รู้จักและสำมำรถประยุกต์ใช้ช่องทำงกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรได้อย่ำง
เหมำะสม 
  (7) สำมำรถน ำเทคโนโลยีมำประยุกต์ใช้ในกำรจัดเก็บรัักษำ และเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรของ
รำชกำรได้ 
  (8) สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ประจ ำศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรได้อย่ำงต่อเนื่อง 
 

  ดังนั้น เทศบำลต ำบลเขำเจียก จึงก ำหนดมำตรกำรในกำรยกระดับ โดยกำรให้บริกำรศูนย์
ข้อมูลข่ำวสำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ ในลักษณะของกำรน ำเสนอข้อมูล ประกำศ ค ำสั่ง และเปิดให้แสดง          
ควำมคิดเห็นได้และพัฒนำทักษะควำมสำมำรถของเจ้ำหน้ำที่ กำรปรับปรุงและพัฒนำอุปกรณ์และเครื่องมือ 
และกำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจที่ตรงกันในกระบวนกำรท ำงำน ระหว่ำงผู้บริหำรท้องถิ่น หัวหน้ำส่วนรำชกำร 
และเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำน สอดคล้องกับข้อ 01 - 02  
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ประเด็นที่ (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

4. กระบวนการก ากับ
ดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

IIT ข้อ i10 80.63 - ปรับปรุงคะแนนและแก้ไขในด้ำนกำรยืม
ใช้ทรัพย์สินทำงรำชกำรให้มีกำรท ำหนังสือ
ขอยืมทรัพย์สิน กำรตรวจสอบทรัพย์สิน 
พร้อมทั้งจัดท ำคู่มือกำรยืมทรัพย์สินและ 
รำยงำนให้ผู้บริหำรทรำบ 

ข้อ i11 98.13 
ข้อ i12 97.50 

OIT ข้อ ๐27 50.00 - ปรับปรุงแก้ไขคะแนนในข้อ 027 โดยต้อง
ระบุองค์ประกอบข้อมูลแสดงกำรวิเครำะห์
ข้อจ ำกัดของหน่วยงำนในกำรด ำเนินกำร
ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐให้ครบถ้วน
และในส่วนข้อ 035 ต้องรักษำระดับ
คะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้
แต่ละส่วนงำนทรำบอยู่อย่ำงสม่ ำเสมอ 
 

ข้อ ๐28 100.00 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

 
ประเด็นที่ (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

  เทศบำลต ำบลเขำเจียก เลือกใช้กำรวิเครำะห์กำรประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบ
บรรยำยเชิงพรรณนำ โดยศึกษำวิเครำะห์ประเด็นกระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร พิจำรณำ
จำกข้อค ำถำม ข้อ i10 – i12 เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงำน 
อย่ำงถูกต้องตำมข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มำกน้อยเพียงใด   
  

  ข้อเท็จจริง พบว่ำ เทศบำลต ำบลเขำเจียก มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดด้ำนกำรใช้ทรัพย์สิน
ของรำชกำร อยู่ที่ 92.09 คะแนน ข้อ i10 อยู่ที่ 80.63 คะแนน ข้อ i11 อยู่ที่ 98.13 คะแนน และข้อ i12 
อยู่ที่  97.50 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่ำวเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์ สินของรำชกำรในด้ำนที่ถูกต้อง ทั้งนี้               
เมื่อพิจำรณำจำกบริบทและสภำพแวดล้อมในกำรปฏิบัติงำนจะพบว่ำ เทศบำลต ำบลเขำเจียก กำรรักษำและ   
ใช้ทรัพย์สินของรำชกำร ยังอยู่ในเกณฑ์ที่จะต้องมีกำรปรับปรุงและพัฒนำข้ำรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำ และ
เจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลเขำเจียก จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของรำชกำรเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้ อ่ืน          
จนเป็นเหตุให้เทศบำลต ำบลเขำเจียกเกิดควำมเสียหำยหรือเสียประโยชน์ เช่น กำรใช้วัสดุส ำนักงำนต่ำง ๆ       
ในเรื่องอ่ืนไม่ใช่งำนรำชกำร หรือกำรน ำกลับไปใช้เป็นกำรส่วนตัว เช่น กระดำษ ซองจดหมำย เครื่องคิดเลข 
กรรไกร ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือกำรใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ำยเอกสำรในประโยชน์ส่วนตัว   
ไม่ใช่งำนรำชกำร กำรใช้รถรำชกำรในธุระส่วนตัว หรือออกนอกเส้นทำงโดยไม่มีเหตุอันควร กำรใช้ไฟฟ้ำและ
น้ ำประปำเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร กำรใช้บุคลำกรให้ท ำธุระส่วนตัวทั้งในและนอกเวลำรำชกำร 
  

  ดังนั้น เทศบำลต ำบลเขำเจียก จึงก ำหนดมำตรกำรในกำรยกระดับ กำรใช้ทรัพย์สิน            
ทำงรำชกำร โดยกำรออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหำรประกำศใช้หรือออกเป็นมำตรกำรในกำรใช้ทรัพย์สิน
ทำงรำชกำร กำรยืมหรือน ำพัสดุไปใช้ในกิจกำร ซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์ของทำงรำชกำรจะกระท ำมิได้ ผู้ยืมพัสดุ
จะต้องน ำพัสดุมำส่งคืนในสภำพที่ใช้กำรได้เรียบร้อย หำกเกิดกำรช ำรุดเสียหำย หรือใช้กำรไม่ได้หรือสูญหำยไป 
ให้ผู้ยืมต้องจัดกำรซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภำพเดิมโดยเสียค่ำใช้จ่ำยของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด 
ขนำด ลักษณะ และคุณภำพอย่ำงเดียวกันหรือชดใช้เป็นเงินตำมรำคำที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตำมหลักเกณฑ์         
ที่ก ำหนด หำกเป็นพัสดุประเภทใช้สินเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหำพัสดุเป็นประเภทชนิด และปริมำณเช่นเดียวกัน
ส่งคืนให้เทศบำลต ำบลเขำเจียกซึ่งเป็นผู้ให้ยืมสอดคล้องกับข้อ 027 และข้อ 028 
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ประเด็นที่ (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

5. กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใส 
ในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 
 

IIT ข้อ i4 98.13 - ปรับปรุงแก้ไขในกำรท ำงำนเกี่ยวกับ 
กำรจัดซื้อจัดจ้ำงให้ถูกต้องตำมระเบียบ 
ที่ก ำหนดและปรับปรุงในด้ำนของคะแนน 
ให้ดียิ่งขึ้น 

ข้อ i5 98.13 
ข้อ i6 98.75 

OIT ข้อ ๐12 50.00 - ปรับปรุงแก้ไขคะแนนในข้อ 012  
โดยหน่วยงำนต้องระบุเลขโครงกำร egp  
ให้ครบทุกรำยกำร และเปิดเผยข้อมูลระบบ 
egp บนเว็บไซต์ของเทศบำลต ำบลเขำเจียก 
- ปรับปรุงแก้ไขคะแนนในข้อ 013  
โดยหน่วยงำนต้องเปิดเผยข้อมูลให้ครบถ้วน  
ซึ่งจะมีบำงช่องไม่ระบุเลขท่ีโครงกำร หรือ
เลขที่ใบสั่งซื้อ/สั่งจ้ำง ต้องรักษำคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงำน
ทรำบอยู่อย่ำงสม่ ำเสมอ 
 

ข้อ ๐13 50.00 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

 
ประเด็นที่ (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

  เทศบำลต ำบลเขำเจียก เลือกใช้กำรวิเครำะห์กำรประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบ
บรรยำยเชิงพรรณนำ โดยศึกษำวิเครำะห์ประเด็นกระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและ    
กำรจัดซื้อจัดจ้ำง พิจำรณำจำกข้อค ำถำม ข้อ i6 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรใช้งบประมำณหรือกำรจัดซื้อจัดจ้ำง
ที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มำกน้อยเพียงใด  
  

  ข้อเท็จจริง พบว่ำ เทศบำลต ำบลเขำเจียก มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดด้ำนกำรใช้งบประมำณ 
อยู่ที่  98.34 คะแนน โดยข้อ i6 บุคลำกรบำงรำยในเทศบำลต ำบลเขำเจียก ไม่ทรำบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมำณของเทศบำลต ำบลเขำเจียกหรือของส่วนงำนที่รับผิดชอบ ดังนั้น เทศบำลต ำบลเขำเจียก ควรมี     
กำรพัฒนำวิธีกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์ แผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี 
(สอดคล้องกับข้อ 06 แผนและควำมก้ำวหน้ำในกำรด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี พ.ศ. 2568) 
โดยอำจพิจำรณำจัดประชุมชี้แจงแผนกำรใช้งบประมำณประจ ำปีให้แก่บุคลำกรภำยในเทศบำลต ำบลเขำ เจียก 
หรืออำจจัดท ำในสื่อประชำสัมพันธ์ในรูปแบบกำรสรุปข้อมูลหรืออินโฟกรำฟิก หรือข่ำวประชำสัมพันธ์ภำยใน 
และเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในเทศบำลต ำบลเขำเจียกได้รับทรำบอย่ำงทั่วถึง ผ่ำนช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ 
เช่น ช่องทำงออนไลน์ (Line , Facebook) หรือบอร์ดประชำสัมพันธ์ เป็นต้น ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่ำวเกี่ยวกับกำรมี
ส่วนร่วมในกำรจัดท ำงบประมำณ ทั้งนี้ เมื่อพิจำรณำจำกบริบทและสภำพแวดล้อมในกำรปฏิบัติงำนจะพบว่ำ
เทศบำลต ำบลเขำเจียก ควรที่จะยกระดับและพัฒนำประสิทธิภำพของกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง ส่วนใหญ่      
ยังไม่ได้น ำแนวทำงเก่ียวกับระบบงบประมำณแบบมีส่วนร่วมมำใช้ในกำรปฏิบัติงำนเท่ำท่ีควร 
 

  ดังนั้น เทศบำลต ำบลเขำเจียก จึงก ำหนดมำตรกำรในกำรยกระดับกระบวนกำรสร้ำง         
ควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง  โดยจัดท ำรำยละเอียดข้อมูลแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณประจ ำปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล ข้อ 06 แผนและควำมก้ำวหน้ำในกำร
ด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี พ.ศ. 2568 และจัดท ำรำยงำนควำมก้ำวหน้ำในกำรด ำเนินงำน   
ตำมแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล ข้อ 07 รำยงำนผล     
กำรด ำเนินงำนประจ ำปี พ.ศ. 2567 มีกำรจัดท ำผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี 
สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล ข้อ 012 รำยกำรกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ และ
ควำมก้ำวหน้ำกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุประจ ำปี พ.ศ. 2568 มีกำรจัดท ำข้อมูลรำยละเอียด
แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีและมีกำรประกำศต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ
จัดท ำข้อมูลรำยละเอียดแผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำรจัดหำพัสดุ ตำมที่เทศบำลต ำบลเขำเจียก จะต้อง
ด ำเนินกำรตำมพระรำชบัญญัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับตัวชี้วัด
ที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล ข้อ 013 รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุประจ ำปี พ.ศ. 2567         
โดยมีกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือจัดหำพัสดุประจ ำปี แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำรจัดหำ
พัสดุให้บุคลำกรในหน่วยงำนทรำบ และส่งเสริมให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบ โดยกำรจัดประชุมชี้แจง 
จัดท ำหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของเทศบำลต ำบลเขำเจียก และแจ้งให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วม
ในกำรรรับรู้กำรใช้งบประมำณ เป็นต้น 
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ประเด็นที่ (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

6. กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อ านาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

IIT ข้อ i7 98.13 - ปรับปรุงให้มีกำรจัดอบรมและปลูกฝัง
คุณธรรมและศึกษำเกี่ยวกับมำตรฐำน
ก ำหนดต ำแหน่งให้แก่ข้ำรำชกำรและ
พนักงำนเทศบำล 
 

ข้อ i8 99.38 
ข้อ i9 100.00 

OIT ข้อ ๐14 100.00 - ข้อ 014 ข้อ 015 และข้อ 016  
ต้องรักษำระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงำนทรำบ 
อยู่อย่ำงสม่ ำเสมอ  
 

ข้อ ๐15 100.00 
ข้อ 016 100.00 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
 

ประเด็นที่ (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 

  เทศบำลต ำบลเขำเจียก เลือกใช้กำรวิเครำะห์กำรประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบ
บรรยำยเชิงพรรณนำ โดยศึกษำวิเครำะห์ประเด็นกระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและ            
กำรบริหำรงำนบุคคล พิจำรณำจำกข้อค ำถำม ข้อ i7 - ข้อ i9 ท่ำนทรำบเกี่ยวกับมำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มำกน้อยเพียงใด 
  

  ข้อเท็จจริง พบว่ำ เทศบำลต ำบลเขำเจียก มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดด้ำนกำรใช้อ ำนำจ อยู่ที่ 
99.17 คะแนน ส่วนข้อ i7 ได้ 98.13 คะแนน ข้อ i8 ได้ 99.38 คะแนน และข้อ i9 ได้ 100.00 คะแนน 
ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่ำวเกี่ยวกับมำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบล
เขำเจียก ทั้งนี้ เมื่อพิจำรณำจำกบริบทและสภำพแวดล้อมในกำรปฏิบัติงำนจะพบว่ำเทศบำลต ำบลเขำเจียก      
ในด้ำนกำรใช้อ ำนำจของผู้บังคับบัญชำในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรมอบหมำยงำน กำรประเมินผล             
กำรปฏิบัติงำนกำรคัดเลือกบุคลำกรเพ่ือใช้สิทธิประโยชน์ต่ำง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่ำงเป็นธรรมและ              
ไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงกำรใช้อ ำนำจสั่งกำรให้ผู้ใต้บังคับบัญชำท ำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชำ หรือ        
ท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจำกนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนกำรบริหำรงำนบุคคลที่อำจเกิดกำรแทรกแซง      
จำกผู้มีอ ำนำจ กำรซื้อขำยต ำแหน่งหรือกำรเอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชำมีมำตรกำร     
ในกำรป้องกันโดยมีกำรออกเป็นสัดส่วนและไม่มีกำรใช้อ ำนำจในทำงท่ีไม่ควร  
 

  ดังนั้น เทศบำลต ำบลเขำเจียก จึงก ำหนดมำตรกำรในกำรยกระดับ กำรใช้อ ำนำจโดยน ำ
หลักกำรประเมินตนเอง (Self Assessment) มำปรับใช้เพ่ือให้ทรำบจุดแข็ง และโอกำสในกำรปรับปรุง 
(Opportunity Forlmprovement : OF)  พร้อมปรับปรุงกระบวนงำนตำมมำตรฐำนกำรด ำ เนินงำน           
อย่ำงโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีธรรมำภิบำล ภำยใต้ตัวชี้วัดที่ก ำหนด และน ำแนวคิดที่ใช้ในกำรยกระดับ
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของกรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักส ำคัญ 
3 ประกำร คือ 
  (1) Systematic ควำมเป็นระบบของกระบวนกำร ที่ท ำให้กำรด ำเนินกำรนั้นเป็นไปได้         
อย่ำงชัดเจนสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร 
  (2) Sustainable กำรแสดงให้เห็นถึงควำมมุ่งมั่น มุ่งเน้นกำรน ำกระบวนกำรที่วำงไว้         
อย่ำงเป็นระบบไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงสม่ ำเสมอ ทั่วถึง เพ่ือน ำไปสู่ควำมยั่งยืนขององค์กร  
  (3) Measurable กำรก ำหนดตัวชี้วัดเพ่ือให้ได้ค ำตอบ กำรควบคุม ติดตำม และประเมินผล
กำรด ำเนินงำนเพื่อกำรปรับปรุงพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องและยั่งยืน  
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ประเด็นที่ (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

7. กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภาย 
ในหน่วยงาน 

IIT ข้อ i13 98.13 - ปรับปรุงและก ำหนดมำตรกำรในกำรแก้ไข
กำรทุจริตในหน่วยงำน 
 

ข้อ i14 97.50 
ข้อ i15 96.25 

OIT ข้อ ๐21 100.00 - ปรับปรุงแก้ไขคะแนนในข้อ 023  
โดยต้องระบุองค์ประกอบข้อมูลแสดง 
กำรวิเครำะห์ขั้นตอนกำรรับเรื่องหรือ 
ออกใบอนุญำตที่อำจเกิดควำมล่ำช้ำจน
น ำไปสู่กำรให้สินบน 

- ปรับปรุงแก้ไขคะแนนในข้อ 027  
โดยต้องระบุองค์ประกอบข้อมูลแสดง 
กำรวิเครำะห์ข้อจ ำกัดของหน่วยงำน 
ในกำรด ำเนินกำรประเมินคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐให้ครบถ้วน 
- ส่วนในข้อ 021 ข้อ 022 ข้อ 024  
ข้อ 025 ข้อ 026 และข้อ 028  
ต้องรักษำระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงำนทรำบ 
อยู่อย่ำงสม่ ำเสมอ 
 

ข้อ ๐22 100.00 
ข้อ 023 50.00 
ข้อ 024 100.00 
ข้อ 025 100.00 
ข้อ 026 100.00 
ข้อ 027 50.00 
ข้อ 028 100.00 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
 

ประเด็นที่ (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

  เทศบำลต ำบลเขำเจียก เลือกใช้กำรวิเครำะห์กำรประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบ
บรรยำยเชิงพรรณนำ โดยศึกษำวิเครำะห์ประเด็นกลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไขและป้องกันกำรทุจริตภำยใน
หน่วยงำน พิจำรณำจำกข้อค ำถำม ข้อ i14 ท่ำนคิดว่ำกำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริตของหน่วยงำนท่ำน 
สำมำรถป้องกันได้ มำกน้อยเพียงใด 
  

  ข้อเท็จจริง พบว่ำ เทศบำลต ำบลเขำเจียก มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดด้ำนกำรป้องกัน       
กำรทุจริต อยู่ที่ 97.29 คะแนน ส ำหรับข้อ i13 ได้คะแนนเพียง 98.13 คะแนน ข้อ i14 ได้คะแนนเพียง 
97.50 คะแนน และข้อ i15 ได้คะแนนเพียง 96.25 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่ำวเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำร      
เพ่ือป้องกันกำรทุจริตของเทศบำลต ำบลเขำเจียก ทั้งนี้ เมื่อพิจำรณำจำกบริบทและสภำพแวดล้อมในกำร
ปฏิบัติงำนจะพบว่ำ เทศบำลต ำบลเขำเจียก จะต้องปรับปรุงและพัฒนำตนเองในด้ำนคุณธรรมและ          
ควำมโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมำภิบำลในหน่วยงำนภำครัฐ มีกำรด ำเนินงำนที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชำชน
และส่วนรวมเป็นส ำคัญ และลดโอกำสที่จะเกิดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบในเทศบำลต ำบลเขำเจียก        
ส่งผลให้บรรลุตำมเป้ำหมำย 
       

  ดังนั้น เทศบำลต ำบลเขำเจียก จึงก ำหนดมำตรกำรในกำรยกระดับเกี่ยวกับกำรปฏิบัติหน้ำที่
กำรใช้จ่ำยงบประมำณและทรัพย์สินของรำชกำร โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมำยที่เกี่ยวข้องรวมทั้ง
หลักกำรมีส่วนร่วมของประชำชน จึงควรด ำเนินกำรดังนี้ 
  1) กำรปฏิบัติหน้ำที่ จัดให้มีกำรเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลำและผู้รับผิดชอบ   
ในกำรให้บริกำรอย่ำงชัดเจน สร้ำงระบบกำรประเมินประสิทธิภำพกำรให้บริกำรของผู้มำติดต่อรับบริกำร       
ณ จุดให้บริกำรได้โดยง่ำย สะดวกและเป็นไปตำมหลักกำร ปกปิดควำมลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งก ำหนด
มำตรกำรกำรบริหำรงำนบุคคลและกำรพิจำรณำให้คุณ ให้โทษตำมหลักคุณธรรมและควำมสำมำรถ  
  2) กำรใช้งบประมำณ จัดให้มีกำรเปิดเผยข้อมูลกำรใช้งบประมำณแผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือ
กำรจัดหำพัสดุ รวมถึงกระบวนกำรเบิกจ่ำยงบประมำณโดยเปิดเผยและพร้อมรับกำรตรวจสอบจำกทุกภำคส่วน 
ตลอดจนกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณอย่ำงสม่ ำเสมอ 
  3) กำรใช้อ ำนำจของผู้บริหำรด้ำนกำรบริหำรงำนบุคคล จัดท ำรำยละเอียดของต ำแหน่งงำน 
(Job Description) และเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนอย่ำงชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งกำรเปิดรับฟัง
ควำมคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน  
  4) กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร จัดท ำคู่มือและระเบียบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร        
สร้ำงระบบกำรก ำกับดูแลและติดตำมตรวจสอบกำรยืม - คืน และกำรลงโทษอย่ำงเคร่งครัด 
  5) กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต มุ่งเสริมสร้ำงวัฒนธรรมกำรท ำงำนเพ่ือประโยชน์สูงสุดของ
ส่วนรวม มีจิตสำธำรณะและพร้อมให้บริกำรประชำชนอย่ำงเต็มก ำลังควำมสำมำรถ โดยจัดท ำมำตรกำรป้องกัน
และมีระบบกำรติดตำมตรวจสอบพฤติกรรมกำรทุจริตอย่ำงชัดเจน และเปิดเผย รวมทั้งกำรเปิดให้ประชำชน      
มีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็นและกำรติดตำมตรวจสอบกำรท ำงำนของเทศบำลต ำบลเขำเจียกได้โดยง่ำย
และสะดวกท่ีส ำคัญ ต้องมีกำรพัฒนำทักษะ ควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกรผู้ดูแลเว็บไซต์ของเทศบำลต ำบล
เขำเจียก ในกำรปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีกำรติดต่อสื่อสำรผ่ำนเว็บไซต์ได้อย่ำงรวดเร็วและ                   
มีประสิทธิภำพ สอดคล้องกับข้อ e9 
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ส่วนที่ 2  
การน าผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัต ิ

 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA  

ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ 
ช่วงระยะเวลาการ

ด าเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

1. กระบวนกำรปฏิบัติงำน 
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ 

 จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร 
ที่ก ำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลำให้ชัดเจนและ
เผยแพร่คู่มือ/แนวทำงดังกล่ำวให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่
ทรำบและยึดถือปฏิบัติสร้ำงระบบกำรประเมินประสิทธิภำพ
กำรให้บริกำรของผู้มำติดต่อรับบริกำร ณ จุดให้บริกำร 
ได้โดยง่ำย รวมทั้งก ำหนดมำตรกำรบริหำรงำนบุคคลและ 
กำรพิจำรณำให้คุณ ให้โทษตำมหลักคุณธรรมและ
ควำมสำมำรถ 
 

1. จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฏิบัติงำนหรือ 
กำรให้บริกำรที่ก ำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ
ระยะเวลำให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลำกรภำยในได้ทรำบ 
3. เผยแพร่จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฏิบัติงำน 
ทุกช่องทำง ยกตัวอย่ำง เช่น เว็บไซต์  
บอร์ดประชำสัมพันธ์ ฯ 

1 ตุลำคม 2568 ถึง 
30 กันยำยน 2569 

งำนกำร
เจ้ำหน้ำที่ 
ส ำนักปลัด 
เทศบำล 

 จัดประชุมประจ ำเดือนเพื่อสร้ำงกระบวนกำรปรึกษำหำรือ
ระหว่ำงผู้บริหำรและบุคลำกร เพื่อร่วมกันทบทวนปัญหำและ
อุปสรรคในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงเป็นระบบ 
 

1. จัดประชุมเพ่ือสร้ำงกระบวนกำรปฏิบัติงำน
อย่ำงเป็นระบบในหน่วยงำน 
2. น ำปัญหำข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียน 
ให้บุคลำกรภำยในได้รับทรำบ 
 

1 ตุลำคม 2568 ถึง 
30 กันยำยน 2569 

ส ำนักปลัด 
เทศบำล 

 ส่งเสริมให้ผู้บริกำรและประชำชนทั่วไป มีส่วนร่วมในกำร
แสดงควำมคิดเห็นหรือให้ค ำแนะน ำในกำรพัฒนำและปรับปรุง
คุณภำพและมำตรฐำนกำรให้บริกำร 
 

1. จัดท ำแบบประเมินควำมพึงพอใจ 
ในกำรบริกำรเพ่ิมช่องทำง 
กำรแสดงควำมคิดเห็น/ข้อเสนอแนะในช่องทำง
กำรติดต่อทุกช่องทำง 

1 ตุลำคม 2568 ถึง 
30 กันยำยน 2569 

ทุกกองงำน 
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มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA  
ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ 
ช่วงระยะเวลาการ

ด าเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

2. กำรให้บริกำรและ 
ระบบ E-Service 

 จัดท ำช่องทำงกำรติดต่อสอบถำมข้อมูลให้มีลักษณะ 
เป็นกำรสื่อสำรสองทำงและช่องทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็น
ของผู้มำติดต่อหรือผู้รับบริกำรและพัฒนำระบบกำรให้บริกำร
ประชำชน ผ่ำนระบบฐำนข้อมูล Line Official  
(จองคิวออนไลน์) รวมถึงแนะน ำติชมกำรให้บริกำร  
 

1. ผู้บริหำรก ำหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดท ำช่องทำงกำรสื่อสำรให้สะดวกและ
ตอบสนองควำมต้องกำรแก่ผู้ที่มำใช้บริกำร 
  

1 ตุลำคม 2568 ถึง 
30 กันยำยน 2569 

งำน
สำธำรณสุข  
ส ำนักปลัด 
เทศบำล 

3. ช่องทำงและรูปแบบ 
กำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ 

 พัฒนำวิธีกำรเข้ำถึงช่องทำงในกำรประชำสัมพันธ์ 
ให้หลำกหลำยและมีประสิทธิภำพ (สะดวก/รวดเร็ว/
ตอบสนองในกำรแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องมี
กำรเพ่ิมพูนทักษะและควำมรู้เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนอย่ำง
สม่ ำเสมอ 

1. มีกำรพัฒนำสื่อประชำสัมพันธ์ผ่ำนช่องทำง
ออนไลน์ในรูปแบบต่ำง ๆ ที่ประชำชนสำมำรถ
เข้ำถึงได้ง่ำยและท ำให้ข้อมูลเป็นปัจจุบัน 
2. พัฒนำและอบรมเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำน
ในกำรจัดท ำสื่อ 
 

1 ตุลำคม 2568 ถึง 
30 กันยำยน 2569 

งำน
ประชำสัมพันธ์ 

ส ำนักปลัด 
เทศบำล 

4. กระบวนกำรก ำกับดูแล
กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 

 กำรสร้ำงควำมเข้ำใจในกำรปฏิบัติตำมข้ันตอนในกำรยืม
ทรัพย์สินของรำชกำรไปปฏิบัติงำน 

1. จัดท ำคู่มือกำรยืมทรัพย์สินของรำชกำร 
2. ประชำสัมพันธ์/จัดท ำสื่อเพ่ือสร้ำงควำม
เข้ำใจในขั้นตอนกำรยืมทรัพย์สินของรำชกำร 

1 ตุลำคม 2568 ถึง 
30 กันยำยน 2569 

งำนพัสดุ 
กองคลัง 

5. กระบวนกำรสร้ำง 
ควำมโปร่งใสในกำรใช้
งบประมำณและกำรจัดซื้อ 
จัดจ้ำง 

 ประชำสัมพันธ์สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้บุคลำกรภำยใน
หน่วยงำนทรำบโดยทั่วกัน และเปิดโอกำสให้บุคลำกรเข้ำไป 
มีส่วนร่วมในกระบวนกำรจัดท ำงบประมำณ 
 จัดท ำรำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงให้เป็นปัจจุบัน 
 จัดให้มีกำรเปิดเผยข้อมูลสร้ำงกำรรับรู้แผนกำรจัดซื้อ 
จัดจ้ำงหรือแผนกำรจัดหำพัสดุ แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
รวมถึงกำรเบิกจ่ำยงบประมำณอย่ำงเปิดเผยและพร้อมรับ 
กำรตรวจสอบทุกภำคส่วน ตลอดจนกำรจัดท ำรำยงำนผล
อย่ำงสม่ ำเสมอ 

1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
2. รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือจัดหำพัสดุ 
ให้ผู้บริหำรทรำบทุกเดือนสม่ ำเสมอ 
3. ประกำศเผยแพร่แผนและผลกำรจัดซื้อ 
จัดจ้ำงหรือแผนจัดหำพัสดุทำงเว็บไซต์หน่วยงำน
หรือสื่อออนไลน์ 

1 ตุลำคม 2568 ถึง 
30 กันยำยน 2569 

งำนพัสดุ 
กองคลัง 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA  

ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ 
ช่วงระยะเวลาการ

ด าเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

6. กระบวนกำรควบคุม
ตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและ
กำรบริหำรงำนบุคคล 

 ประชำสัมพันธ์บุคลำกรให้ทรำบข้อมูลรำยละเอียดของ
ต ำแหน่งงำน (Job description) และเกณฑ์กำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำน รวมทั้งเปิดรับฟังควำมคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน 

1. จัดท ำและด ำเนินกำรตำมนโยบำลหรือ 
แผนบริหำรทรัพยำกรบุคคล เช่น กำรสรรหำและ
บรรจุแต่งตั้งข้ำรำชกำรแทนต ำแหน่งว่ำง 
กำรปรับปรุงกำรก ำหนดต ำแหน่งกำรทบทวน
ภำรกิจ รวมถึงด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำ
บุคลำกรและหลักเกณฑ์กำรส่งบุคลำกรเข้ำรับ
กำรอบรม/ทุนกำรศึกษำ 
2. ก ำหนดหลักเกณฑ์กำรประเมินผล 
กำรปฏิบัติงำนรำยบุคคลที่เชื่อมโยงกับ 
ผลกำรปฏิบัติงำนขององค์กร 
3. แจ้งเวียนให้บุคลำกรทรำบข้อมูลรำยละเอียด
ของต ำแหน่งงำนและเกณฑ์กำรประเมินผล 
กำรปฏิบัติงำน 
 

1 ตุลำคม 2568 ถึง 
30 กันยำยน 2569 

งำนกำร
เจ้ำหน้ำที่ 
ส ำนักปลัด 
เทศบำล 

7. กลไกลและมำตรกำรใน
กำรแก้ไขและป้องกันกำร
ทุจริตภำยในหน่วยงำน 

 จัดท ำมำตรกำรป้องกันและมีระบบกำรติดตำมตรวจสอบ
พฤติกรรมกำรทุจริตอย่ำงชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งน ำผล 
กำรประเมิน ITA ไปปรับปรุงกำรท ำงำน 
 จัดท ำข้อมูล กิจกรรม/โครงกำรให้ครบถ้วน และสอดคล้อง
ตำมมำตรกำร 
 จัดท ำมำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต
ประจ ำปี 
 จัดให้มีกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
 

1. ท ำกำรวิเครำะห์และประเมินควำมเสี่ยง 
กำรทุจริต พร้อมก ำหนดมำตรกำรป้องกัน 
กำรทุจริตภำยในหน่วยงำน พร้อมเผยแพร่ให้
บุคลำกรภำยในรับทรำบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
2. น ำผลกำรวิเครำะห์ ITA มำปรับปรุง 
กำรปฏิบัติงำนให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 

1 ตุลำคม 2568 ถึง 
30 กันยำยน 2569 

ส ำนักปลัด 
เทศบำล 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA  

ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ 
ช่วงระยะเวลาการ

ด าเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

7. กลไกลและมำตรกำรใน
กำรแก้ไขและป้องกันกำร
ทุจริตภำยในหน่วยงำน 

 จัดกิจกรรม/โครงกำรฝึกอบรมสอดแทรกสำระ 
ด้ำนจริยธรรมของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 

3. แต่งตั้งคณะกรรมกำรขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม
และจัดท ำมำตรฐำนทำงจริยธรรม และ Dos & 
Don'ts เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในรับทรำบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
4. ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift Policy 
จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
5. กำรสร้ำงวัฒนธรรมในองค์กร No Gift Policy 
6. มีกำรอบรมเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำนในกำร
ป้องกันแก้ไขในกำรทุจริต 

1 ตุลำคม 2568 ถึง 
30 กันยำยน 2569 

งำนกำร
เจ้ำหน้ำที่ 
ส ำนักปลัด 
เทศบำล 

 
 
 

      ลงชื่อ                                     ผู้รำยงำน 
                                                                        (นำงสำวพัชรำภรณ์  เรืองเพ็ง)                     
                               นิติกรช ำนำญกำร 
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